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Tekst z ktérym Panstwo za chwile sie zapoznaja, jest podsumowaniem dziatan naszego
najbardziej znanego Menadzera, przez niektérych wychwalanego, zwanego nawet wszechmogacym.
Po weryfikacji jego dokonan, chciatbym aby zarzad podjat decyzje czy nadal powinien piastowac to
bardzo reprezentacyjne stanowisko.

Przypomne tylko, ze Menadzer dysponowat nieograniczonymi mozliwosciami. Tworzyt swéj
projekt od podstaw i w tej dziedzinie biznesu nie istniata zadna konkurencja.

Menadzer rozpoczat od stworzenia olbrzymiej strefy ekonomicznej, wielu bylo przerazonych
rozmiarem uwazajac go za absurdalnie wielki, jednak liczono na efekt skali. Nastepnie wybrat jeden
malutki oddziat gdzie postanowit stworzy¢ swoje dzieto ktére miato zachwyci¢ wszystkich. Postawit od
zera fundamenty, stworzyt ,caty Swiat" a nastepnie maly wycinek nowo stworzonej placowki
przeznaczyt na doskonale wyposazone centrum dowodzenia zwane ,Eden" Dzieki temu, ze Jego
projekt byt tak innowacyjny, mégt on wybrac idealnego pracownika. Przekonany o swej nieomylnosci
wybrat niejakiego Adama, ktéry miat na jego podobienstwo zarzadzaé catym przedsiewzieciem.
Jednak dos$¢ szybko okazato sie, ze nadmiar obowigzkéw wymaga zatrudnienia w zarzadzie drugiej
osoby, a w celu zachowania parytetow osobiscie wybrat kobiete — Ewe — ktéra miata by¢ Jemu oraz
Adamowi postuszna.

Nie ma Zzadnych dokumentéw wyjasniajacych jak w tak krotkim czasie do centrali wdarta sie
konkurencja, ani tez w jaki sposob wyciekly informacje o projekcie Eden, skoro jedyng osobg ktdéra
o nim wiedziata byt Menadzer. Ten watek powinno wyjasni¢ podzniejsze Sledztwo.
Udokumentowanym faktem jest, ze pojawit sie Waz. Konkurencja prébujaca dokonaé wrogiego
przejecia i nakfonienia Adama i Ewy do porzucenia projektu. Brak doktadnych danych jakim
sposobem wilamano sie do Edenu i dlaczego nie zostato to dostrzezone przez systemy ochronne.
Faktem jest réwniez, ze bardzo szybko i fatwo Ewa przyjeta propozycje wspédtpracy (co stawia pod
znakiem zapytania decyzje podjete przez Menadzera przy wyborze personelu), a nastepnie ona
zwerbowata Adama.

Projekt szybko po starcie stangt na krawedzi. Adam i Ewa zostali zdegradowani i otrzymali
zakaz wstepu do Edenu. Objeli stanowiska nizszego szczebla. W miedzyczasie zostali oni
kochankami. Gdy ich dzieci dorosty objety one podobne stanowiska, jednak wewnetrzny ,wyscig
szczurow" postawit ich relacje na ostrzu noza. Podsumowujac pierwszy etap dziatalnosci: Adam
i Ewa okazali sie zaréwno nielojalnymi pracownikami oraz niekompetentnymi rodzicami ktérzy
zawiedli na polu zawodowym jak i osobistym (Jedynym powodem poruszenia watkdéw osobistych
w tym raporcie jest fakt, przenikania sie relacji rodzinnych i biznesowych miedzy pierwszymi
cztonkami zarzadu).

W niejasnych okolicznosciach w firmie pojawiajg sie kolejni pracownicy, zaczyna by¢
obsadzanych coraz wiecej stanowisk, dziatalnos¢ wkracza na nowe terytoria. Po dtuzszym czasie
Menadzer najwyrazniej niezadowolony z prac nad projektem postanawia zwolni¢ caty personel.
Zostaje wdrozona czterdziestodniowa akcja grupowych zwolnien pod nazwg ,,Potop" w wyniku ktorej
w firmie pozostaje jedynie specjalista od prognoz dtugoterminowych — Noe wraz ze swoim matym
zespofem. Posiadajg oni pojedyncze egzemplarze najwazniejszych dokumentdéw zabezpieczonych
innowacyjnym programem ,Arka".
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Grupa Noego zaczyna odbudowywac
infrastrukture firmy, prace postepujg zaskakujaco
sprawnie. W krotkim czasie mogg sie pochwali¢
sporymi osiggnieciami. Cata dziatalno$¢ rozwija sie
nad wyraz preznie, relacje interpersonalne sg na
najwyzszym poziomie. Dzieki takiemu obrotowig
spraw Menadzer moze wnioskowaé, ze Jego projekt
rozwija sie bez zarzutu, kiedy nagle do systemu

wkrada sie wirus o nazwie ,Babel". Sie¢
komunikacyjna, ktéra do tej pory funkcjonowata
idealnie  w jednej chwili ulega zniszczeniu.

Komputery  zaczynaja ~ pracowa¢  w rdznych,
niepasujacych do siebie jezykach. Spowalnia to}
prace na dziesigtki lat, a wyrzadzonych szkdéd do \
dzisiaj nie dato sie cofng¢. Pewne poszlaki Wskazujq____
na powigzania Menadzera z pojawieniem sie wirusa .
w systemie.

Niestety pdzniejsza dziatalnos¢ firmy nie jest
tak Swietnie udokumentowana. Prawdopodobnie =
w wyniku walki z wirusem ,Babel" zagineto wiele
informacji, a niektére wydajg sie niespdjne lub wrecz
sprzeczne ze soba. -

Z zachowanych materiatdbw  wynika, ze
Menadzer znaczgaco  ograniczyt  bezposrednig :
wspolprace z zespotami i kierowat wszystkim ze —" .
swojego tzw. ,pokoju na goérze". W firmie pojawiajg sie nieréwnosci. Kazdy odziat pracujacy
w nowym jezyku, stara sie udowodni¢ wyzszo$¢ nad pozostatymi. Menadzer zamiast interweniowac,
urzadzi¢ spotkanie zarzadzajacych nizszego szczebla i skoordynowaé prace w celu lepszej
wydajnosci, zaczyna sie kierowac¢ niezrozumiatymi pobudkami i eskaluje wewnetrzng rywalizacje na
niezdrowe poziomy. Po catej firmie krgzg plotki ze wybrat i faworyzuje jedng konkretng grupe
pracownikow.

Najszybciej rozwijajaca sie grupa ,Faraon", ktorej osiggniecia do dzi$ budza szacunek i sg
pokazywane jako wzoér zarzadzania zasobami ludzkimi, zaczyna by¢ odgdrnie sabotowana. Spotykaja
ja niewytlumaczalne problemy natury technicznej. Jak wskazujg dokumenty Menadzer faworyzuje
komorke Mojzesza, ktdra jest podlegta grupie ,Faraon". W koncu po tajemniczej nocnej interwencji
w wyniku ktorej zniszczone zostaly pierwsze bazy danych ludzi pracujacych w grupie Faraona,
odzegnujg sie oni od organizacji Mojzesza, wydalajac wszystkich jego ludzi ze swoich szeregow.
Zachowane dokumenty wskazuja, ze przy pomocy Menadzera Mojzesz odchodzi, wyrzadzajac przy
tym ,morze" zniszczen.

Po oficjalnym os$wiadczeniu wydanym przez samego Menadzera, obwieszczajacym, ze grupa
Mojzesza nalezy do wybranych, (zastanawiajace sa ich bliskie, bezposrednie relacje) wszystkie
pozostate odziaty rezygnujg ze wspoipracy, a oni sami mimo wsparcia ,z gory" nie tworzg nic
konstruktywnego, ich dziat badan i innowacji stat sie prawdziwg ,pustynig". Pomimo otrzymania
bezposrednio od Menadzera dziesieciu zasad dobrego zarzadzania, nie potrafili sie do nich stosowac.
Kolejnym problemem byto powolne dziatanie w grupie Mojzesza, co powodowato, ze czes$c
wybranego przez Menadzera personelu zaczeta korzysta¢ z konkurencyjnego programu ZiotyCielec
2.0. Po raz kolejny nalezy wiec przemysle¢ trafno$¢ wybordéw personalnych Menadzera.

Pomimo tych problemoéw, przy wyraznej pomocy Menadzera Mojzesz wraz ze swoim zespotem
osigga na tyle zadowalajace postepy, ze kontynuacja projektu jest mozliwa. Niestety, niezaleznie od
tej grupy, rozwijajq sie inne, czesto wrecz silniejsze kregi wptywow. Menadzer napotyka konkurencje
w postaci Zeusa, w innych oddziatach znanego jako Jowisz. Dodatkowo sprawe komplikuje fakt, ze
pracownicy zatrudnieni w konkurencyjnych dziatach uzyskujg wyzsze dochody oraz majq
zapewniony wyzszy standard pracy. Problemy personalne majg miejsce na terenie zaktadu pracy
stworzonego przez Menadzera, a umozliwienie realizacji konkurencyjnych projektdw nie pozostaje
bez wptywu na dochody osiggane przez cate przedsiewzigcie.

Zaistniata sytuacja doprowadzita do niekonwencjonalnych dziatan Menadzera. Wdraza on
w zycie niestandardowy plan dziatania, zamierza bowiem wysta¢ swojego zaufanego cziowieka
w celu dokonania istotnej reorganizacji pionu zazadania (niektdrzy twierdzg wrecz, ze byt to On sam,
jednak mato realng wydaje sie mozliwos$¢ aby przebywat w trzech miejscach naraz).




Kluczowym elementem nowej strategii byto oddelegowanie do pracy eksperta w dziedzinie
zarzadzania zasobami ludzkimi, osoby znajacej zasady dziatania Firmy. Priorytetami w jego
dziataniach miato byc¢ szkolenie kadry w nowych standardach, wdrozenie programu motywacyjnego
i zreorganizowanie skostniatej struktury wynagrodzen.

Zastrzezenia moze budzi¢ fakt, ze Menadzer nie poinformowat nikogo z rady nadzorczej
o0 wprowadzeniu swojego cziowieka, co zapewnitoby mu — tak potrzebny przy tego rodzaju
przedsiewzieciu — autorytet. Wprowadza Jezusa — bo takie imie nosit cztowiek naszego Menadzera
— do firmy ,, tylnymi drzwiami", sitg wpychajac go do komérki zarzadzanej przez niejakg Maryije. Jej
przetozony Jozef od poczatku podejrzewa jg o nepotyzm. Mimo, ze oficjalnie sprawa zostafa
zatuszowana to spekulacje nie mialy konca, co doprowadzito do masowych zwolnien, przez wielu
nazwanych potem ,rzezig niewinigtek".

Zaczynajac swoja dziatalno$¢ jako pracownik niskiego szczebla, Jezus prébuje nauczac
przetozonych. Mimo, Ze jego idee i zalozenia nawet po latach mogg stanowi¢ wzor wiasciwego
zarzadzania przedsiebiorstwem, natrafiajg na mur oporu i niecheci ze strony pracownikéw
z dtuzszym stazem.

Pierwsza odstona projektu nie przynosi spodziewanych rezultatéw, wiec Jezus wycofuje sie
z dziatalnosci na kilkanascie lat, koncentrujgc sie na pracy biurowej i zdobywaniu doswiadczenia.
Gdy kolejny raz pojawia sie na publicznym zebraniu — tym razem z Janem z dziatu zasobdéw
wodnych — przedstawia dokumenty z ktdrych wynika, ze jest On prawg rekg Menadzera, jednak
z niezrozumiatych powoddw zapoznaje sie z tym bardzo mata grupa pracownikow.

W Firmie — ktdéra juz zmaga sie z problemem nielojalnych pracownikbw — powstaje
dodatkowy roztlam ws$rdd zatogi wiernej Menadzerowi. Po jednej stronie Jezus organizuje grupe
roboczg skiladajacg sie z dwunastu wytypowanych przez niego kontroleréw. Po drugiej stronie
natomiast tworzy sie coraz bardziej zwarta grupa zarzadzajacych s$redniego i wyzszego szczebla
zwanych potocznie faryzeuszami, niechetna wszystkim modernizacjom ktére prébuje wdrozy¢ Jezus.

Pierwsze powazne spiecie pojawia sie, gdy Jezus prébuje zreorganizowac jedng z wielkich baz
danych twierdzac, ze w 3 dni jest w stanie odtworzy¢ ja sprawniejsza i lepiej funkcjonujaca.
Interwencja zakonczyfa sie fiaskiem, poniewaz zabrakio oficjalnego poparcia Menadzera. Kierujacy
sie przepisami - zaréowno faryzeusze jak i saduceusze — domagali sie jakiegokolwiek dokumentu
uwierzytelniajgcego. Jezus publicznie ostrzega wspotpracownikow przed fatszywymi protegowanymi
Menadzera co poteguje wzajemne podejrzenia i oskarzenia.

Przez klika lat swojej dziatalnosci Jezus naprawia wiele btedow, znajduje wyjscia ze $lepych
uliczek i przywraca funkcjonalnos¢ projektéw ktérych nikt nie chce dalej wspieraé, nazywajac je
J~tredowatymi". Jednak Jego dziatania, mimo ze spektakularne, odbywaja sie na najnizszym szczeblu
organizacji. Zdobywa On popularnos¢ jedynie wsrdd pracownikow szeregowych. Przeprowadzane
reformy w zadnym wypadku nie wplywajg jednak na dziatania oséb kierujgcych Firma.

W rezultacie gdy ostatecznie dochodzi do konfrontacji i postawienia Jezusa przed wewnetrzng
komisjg weryfikacyjna, wiekszos¢ pracownikéw w obawie o zachowanie posady nie przyznaje sie do
popierania tego typu dziatalnosci, a wrecz domaga sie Jego natychmiastowego zwolnienia. Nawet we
wlasnym dwunastoosobowym zespole Jezusa znajduje sie cziowiek ktéry wydat komisji akta
dotyczace dziatalnosci przetozonego, a kolejna osoba — wedtug dokumentdéw bedaca ta najbardziej
zaufang, na ktérej miat oprze¢ catg swojq dziatalno$¢ — wypiera sie wspdtpracy z nim podczas
kolejnych 3 przestuchan.

Nalezy jednakze odnotowac pewien sukces dziatalnosci Jezusa w firmie. Niestety wymierne
efekty — mato spektakularne w skali globalnej — pojawity sie dtugo po jego odejsciu.

Whnioski z naszego audytu przedstawiajg sie nastepujaco:

Razaca nieumiejetnos¢ dobierania personelu przez Menadzera, wielokrotnie ludzie na
ktérych postawit powodowali najwieksze problemy w Firmie.
« Brak skutecznych zabezpieczen przed atakami z zewnatrz — inwigilacja Edenu, wirus
Babel, ZtotyCielec 2.0
« Brak konsekwencji w sposobie zarzadzania: bezposrednie interwencje na niskim
szczeblu przy jednoczesnym braku dziatan w czasie kryzyséw na najwyzszym szczeblu.
+ Catkowity brak reakcji, gdy nasilone dziatania konkurencji, lub wewnetrznych
separatystow doprowadzaty do wielomilionowych strat.
« Sztywna polityka kadrowa, nieumiejetne przeprowadzanie reform przez Jezusa.
+ Podejrzenia o nepotyzm.
W Firmie od podstaw zatozonej przez Menadzera pracuje dla niego ok 30-33% zatrudnionych
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0sob. Pozostali pracujg na rzecz konkurencji, otworzyli prywatne interesy korzystajac z zasobow
Firmy. Sprawozdania finansowe oraz raporty roczne wyraznie pokazujg jak na kondycje
przedsiebiorstwa wplywa niemal 70% pracownikéw dziatajacych na jego niekorzysc.

Wsrdod wymienionych wyzej 33% zatrudnionych, deklarujgcych swa przynalezno$¢ do
Menadzera nie ma zadnej zgodnosci, nagminnymi pozostajgq dziesiatki rozbieznych interpretacji
najwazniejszych zatozen firmy, czeste proby udowodnienia wyzszosci wiasnej wersji przepisow
prowadzg do niepotrzebnych konfliktdw.

Pozostaje zatem pytaniem otwartym dla wszystkich: Czy Wy powierzylibyscie swoje pienigdze
osobie, ktéra zaczynata ze wszystkimi mozliwymi srodkami i stracita tak wiele?

Dawid Krauze
Publicysta
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